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- (Por qué Biribilko? Diagndstico estratégico

Desde la perspectiva del sector comercial de Bilbao, en general, se percibe que la normalizacién
lingifstica y, concretamente, la promocion del euskera no se relaciona con la dindmica econémica de
la actividad comercial. Es decir, se percibe que los programas y actividades ligados con la

normalizacién lingiiistica no redundan en una mayor rentabilidad econdmica de los establecimientos.

- (Para Qué? Mision estratégica

Para contribuir a ue el euskera sea un idioma de comunicacion cada vez mds cémodo y competitivo
para el sector comercial de Bilbao, y se convierta en un idioma que sirva para mejorar la calidad del
servicio ofrecido por el sector en general y por los establecimientos en particular, se considere el
euskera una variable significativa para planificar el futuro comercial y un medio para contribuir al

desarrollo sostenible de la Villa.

- {Qué es Biribilko? Es un proyecto para el impulso y la normalizacion lingiistica en el
comercio de Bilbao. Sus sefas de identidad son las siguientes:

=  Esinnovador.

*  Es Bilbao, es ciudad.

= Es comercio.

* Es un plus de rentabilidad.

=  Es euskera.

=  Es comunicacion.

* Esintegrador: euskera y comercio
= Es futuro.

* Es un nuevo proyecto marco para la normalizacién lingiiistica y para los
comerciantes en Bilbao.

- (En qué se concreta Biribilko? Sus ejes estratégicos

= |° EJE: |Integrar en el sistema comercial la imagen del euskera como un idioma de
comunicacion rentable, efectivo e innovador.

» 20 EJE: Planificar y desarrollar acciones que favorezcan que la comunicacion entre la oferta
y la demanda del sector se lleve a cabo en euskera.

= 3° EJE: Informar y comunicar acerca de los servicios y acciones que se ofrecen para
impulsar una relacién positiva entre el comercio y el proceso de normalizacién lingistica.
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- {Con quién se va a llevar a cabo Biribilko? Agentes implicados en el proyecto

Area de Euskera del Ayto. de
Bilbao y Lan Ekintza

Siadeco.

Agentes del sector comercial.

Comerciantes de la Villa
en general.

Con la ciudad y la ciudadania
en general.

ASOCIACIONES Y AGRUPACIONES DE

COMERCIANTES DE BILBAO

¢ Bilbao Dendak

*  Asociacién de Comerciantes del Casco Viejo / Zazpi Kaleetako
Merkatarien Elkartea

*  Agrupacién Comercial Deusto Bizirik Merkatarien Elkartea.

¢ Asociacion de Comerciantes BilbaoCentro / Bilbo Erdiko
Merkatarien Elkartea

* ElCorte Inglés

*  Asociacién de Comerciantes de Otxarkoaga / Otxarkoagako
Merkatarien Elkartea

e Mercado de la Ribera / La Ribera Merkatua

*  Asociacién de Comerciantes de San Francisco, Bilbao la Vieja y
Zabala / San Frantzisko, Bilbo Zaharra eta Zabalako
Merkatarien Elkartea.

*  Asociacién de Comerciantes de Txurdinaga /Txurdinagako
Merkatarien Elkartea /

*  Agrupaciéon de Comerciantes de Santutxu / Santutxuko
Merkatarien Elkartea

*  Agrupacion Centro Comercial Indautxu / Indautxuko
Merkataritza Guneko Elkartea

*  Grupo Comercial Ensanche de Bilbao/ Bilboko Zabalguneko
Merkatarien Elkartea

*  Centro Comercial y de Ocio Zubiarte / Zubiarte Merkataritza
eta Aisialdi Zentroa

¢ Centro Comercial Bidarte / Bidarte Merkatari Zentroa

¢ Asociacion de Comerciantes de Rekalde / Rekaldeko
Merkatarien Elkartea-Rekalde Bihotzean

e Asociacién de Comerciante Distrito 2-Auzo Berritzen
Merkatarien Elkartea

e Asociacion de Comerciantes, Hosteleria y Servicios Zorrotza-
Laguntasuna Merkatari, Ostalari eta Zerbitzuen Elkartea

- (Cuando se va a llevar a cabo Biribilko?

El proyecto Biribilko se va a llevar a cabo, en principio, a lo largo de cuatro afios: 2007-2011.

Anualmente se disefiard, desarrollard y evaluard un Plan de Gestion basado en los criterios terico-
metodoldgicos utilizados tanto en la elaboracion del diagnéstico estratégico y como en la definicion

de las medidas a emplear.
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